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Espacio Público es un centro de estudios independiente que busca aportar en la construcción de una 

sociedad más justa, transparente y democrática, que permita un desarrollo económico, social y 

político que beneficie a todas las personas. 

 

Por séptimo año, Espacio Público e Ipsos realizan la encuesta de opinión pública “Chilenas y chilenos 

hoy: desafiando los prejuicios, complejizando la discusión”. El siguiente informe contiene los 

resultados de esta encuesta anual. 

 

El objetivo del estudio es conocer las opiniones y actitudes de las personas que viven en Chile sobre 

la ciudadanía en los ámbitos de educación, salud, democracia, migración y violencia, además de sus 

valores y su disposición a la integración social. 

 

Metodología: 

 

- Estudio de carácter cuantitativo, basado en la aplicación de encuestas presenciales a 

hogares. 

- Población mayor a 18 años de los principales centros urbanos de Chile: Antofagasta, 

Valparaíso, Viña del Mar, Concepción, Talcahuano y Gran Santiago (comunas de la provincia 

de Santiago, San Bernardo y Puente Alto). 

- Fecha trabajo de campo: Desde el 17 de octubre al 15 de noviembre de 2023. Muestra 

obtenida (sin ponderar) 

- Se estima un error muestral de +/-3,1, para un nivel de confianza del 95% y varianza máxima 

en los estimadores. 

 

Muestra obtenida (sin ponderar): 

 

 
Posición política de la muestra: 

 



 
 

 

De acuerdo a la siguiente escala que va de 1 a 10, donde 1 es extrema izquierda, 5 es centro y 10 

extrema derecha, ¿en qué punto de la escala clasificaría su posición política? 

 

 
 

Resultados: 

 

1. Preguntas transversales 

 

Principales problemas que lo afectan: 

 

Del siguiente listado, ¿cuáles son los tres principales problemas que, a usted, personalmente, le 

afectan más? 

 

 
La delincuencia y la inseguridad ciudadana se mantienen, con un 59%, como el problema que más 

afecta a las personas. Esta tema ha liderado la lista desde el inicio de las mediciones anuales en  

 



 
 

 

2017. A una importante distancia, el segundo tema que más afecta a la ciudadanía es el desempleo, 

con un 35%, seguido en tercer lugar por un servicio de salud deficiente con un 29%. 

 

Hay algunos cambios a destacar en el ranking con respecto a 2022. La pobreza subió desde el 

puesto número 6 al puesto número 4 y la mala calidad de la educación subió también del puesto 8 

al puesto número 6. La corrupción en la política, por otra parte, ha mostrado una tendencia a la baja: 

En 2021 se encontraba en tercer lugar, en 2022 en quinto lugar, y este año se encuentra en séptimo 

lugar. 

 

Principales problemas que lo afectan – Segmentos: 

 

 

 
Cuando nos acercamos a los datos por segmentos vemos que la delincuencia, el desempleo y el 

deficiente sistema de salud afectan más a las mujeres que a los hombres. La pobreza, en cambio, 

afecta menos a las mujeres que a los hombres. 

 

Principales problemas que lo afectan – Evolutivo: 

 

 



 
 

 

 
En esta representación evolutiva sobre los cambios en los problemas que más afectan a las 

personas, vemos que el desempleo se convierte en un problema mayor para la ciudadanía de 

acuerdo a lo que declaran las personas encuestadas. De tener el séptimo lugar en 2021, pasa al 

cuarto en 2022, llegando al segundo lugar en 2023. La diferencia de este año con respecto al año 

anterior es estadísticamente significativa. 

 

Principales problemas en 10 años: 

 

Del mismo listado, ¿Cuáles cree usted que serán los tres problemas principales que más le van a 

afectar en los próximos 10 años? 

 

 
Con un 42%, la delincuencia y la inseguridad ciudadana también lideran la lista cuando se pregunta 

a las personas por los principales problemas que les afectarán en los próximos diez años. En 

segundo lugar está el servicio de salud deficiente (31%) y en tercer lugar el desempleo (30%). 

 

Principales problemas en 10 años – Comparativo: 

 



 
 

 

 
Al comparar los problemas que afectan hoy a las personas con los problemas que creen que les 

afectarán en diez años más, observamos una diferencia de 17 puntos en la inseguridad ciudadana. 

Esta es una visión optimista con respecto a la delincuencia: las personas creen que podrán ver 

cambios positivos en un mediano plazo. Ese optimismo también lo vemos, en menor medida, con 

respecto al desempleo y con respecto a la calidad de la educación. Para un 35% de las y los 

encuestados el desempleo es un problema hoy, pero un 30% cree que lo será dentro de diez años. 

Sobre la educación, un 23% declara que la mala calidad es un problema que les afecta, pero un 14% 

cree que la mala calidad en la educación será un problema en diez años más. 

 

Por otro lado, las personas creen que hay problemas que los afectarán más en el futuro, como las 

bajas pensiones y la contaminación ambiental y el cambio climático. Al acercarse a la edad de 

jubilación, los datos revelan que las pensiones serán un problema más apremiante para las 

personas: hoy es un problema para el 13% de las y los encuestados, pero un 22% declara que lo 

será en los próximos diez años. Al ser un fenómeno en desafortunada evolución, la contaminación 

ambiental y el cambio climático también se transformarán en un dilema más complejo para las 

personas: hoy es un problema principal para un 7%, cifra que aumenta a un 16% al incluir el factor 

del tiempo. 

 

Percepción de mejora en los últimos 5 años: 

 

¿Qué tan de acuerdo está usted con las siguientes afirmaciones? En los últimos 5 años… 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 
 

Con la pregunta anterior, la encuesta busca medir la percepción de mejora con respecto a distintos 

temas por parte de la ciudadanía: la calidad de la educación, las condiciones medioambientales, la 

atención en salud y los abusos de las empresas a los consumidores. 

 

Un 42% de los encuestados cree que la calidad de la educación a la que ellos o algún miembro de 

su familia han accedido ha mejorado en los últimos cinco años y un 56% no está de acuerdo con esa 

afirmación. 

 

Con respecto al tema medioambiental, un 40% está de acuerdo con afirmar que las condiciones 

medioambientales del lugar donde viven han mejorado. Esta cifra representa una diferencia 

significativa con el 32% de la última medición (2022). Un 59% no cree que esas condiciones hayan 

mejorado en los últimos cinco años.  

 

Sobre la salud, un 39% cree que la calidad de la atención en salud a la que ellos o un miembro de 

su familia han accedido ha mejorado, y un 60% está en desacuerdo. Existe una diferencia 

significativa con respecto al 2022 entre las personas que creen que la calidad de la atención ha 

mejorado: de un 28% en la medición anterior subió 11 puntos. 

 

Por último, en relación a los abusos empresariales, un 80% está en desacuerdo con la afirmación 

“En los últimos 5 años han disminuido los abusos de las empresas a los consumidores”, y un 19% 

cree que éstos han disminuido. 

 

 

Percepción de mejora en los últimos 5 años – Segmentos: 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 
 

Al ampliar los datos, podemos evidenciar diferencias estadísticamente significativas entre 

segmentos. Con respecto a la percepción de mejora en la calidad de la educación, las mujeres y las 

personas entre 61 años o más son más escépticas, con un 37% y un 26% respectivamente. Las 

mujeres también se muestran más escépticas con la afirmación “En los últimos 5 años las 

condiciones medioambientales del lugar donde vivo han mejorado”: 37% frente al 43% de los 

hombres. 

 

El grupo entre 18 a 29 años son quienes más están de acuerdo con que la calidad de la atención en 

salud ha mejorado en los últimos cinco años: 52% frente a un 38% del segmento de 30 a 45 años, 

un 35% del segmento entre 46 a 60 años, y un 32% entre 61 años o más. Sobre los abusos 

empresariales no hay diferencias estadísticamente significativas entre segmentos. 

 

 

Integración social y prejuicios: 

 



 
 

 

¿Con cuál de las siguientes afirmaciones se encuentra más de acuerdo?  

 

 
En esta sección de la encuesta se pregunta a las y los encuestados por su predisposición a la 

integración social en colegios y barrios, y por su posición con respecto al aporte al país de los pueblos 

originarios y su posición respecto al beneficio o daño de la migración al país. Es una respuesta única 

por par de afirmaciones: frente a dos afirmaciones sobre un tema, se pregunta por cuál de las dos 

se encuentra la persona más de acuerdo. 

 

Un 19% piensa que es recomendable que existan colegios separados por clase alta, media y baja, 

y un 79% se inclina hacia una mayor integración social y cree que a los colegios debe asistir gente 

diversa, donde convivan estudiantes de clase alta, media y baja. 

 

Esta inclinación hacia la integración también se ve reflejada cuando se pregunta por los barrios: Un 

75% cree que en los barrios de su ciudad debe vivir gente diversa, en los que convivan personas de 

clase alta, media y baja. Por otro lado, un 22% cree que es recomendable que haya barrios 

separados por clase social. 

 

Sobre los pueblos originarios, un 71% de las personas cree que son un aporte al país y un 22% cree 

que generan problemas. 

 

El panorama general cambia drásticamente al preguntarles a las personas sobre la cuestión 

migratoria. Un 61% declara que la migración es dañina para el país porque aumentan los problemas 

sociales, y un 33% cree que ésta es beneficiosa para el país porque aporta diversidad y otros 

beneficios sociales. 

 

Integración social y prejuicios – Evolutivo: 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 
 

Al examinar la evolución de la integración social y los prejuicios en las distintas mediciones, vemos 

que disminuye significativamente el porcentaje que cree que los pueblos originarios generan 

problemas para el país con respecto a la medición anterior. Este grupo pasa de un 29% en 2022 a 

un 22% en 2023. Por el otro lado, las personas que creen que los pueblos originarios realizan un 

aporte al país aumentan de 65% (2022) a 71% (2023), lo que también constituye una diferencia 

estadísticamente significativa.  

 

En la integración social en colegios, aumenta de 14% a 19% quienes creen que es recomendable 

que haya colegios separados por clase alta, media y baja, y disminuye de 85% a 79% quienes creen 

que a los colegios debe asistir gente diversa, donde convivan estudiantes de clase alta, media y baja. 

Ambos diferencias son estadísticamente significativas.  

 

Integración social y prejuicios – Segmentos: 

 

¿Con cuál de las siguientes afirmaciones se encuentra más de acuerdo?  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 



 
 

 
 

Estas inclinaciones o aversiones a la integridad social en barrios y escuelas, y los prejuicios a los 

pueblos originarios y personas migrantes, se pueden observar con mayor detalle al abrir los datos 

de la encuesta por segmentos. De esta manera, vemos en los gráficos las siguientes diferencias 

significativas. 

 

Sobre la integración social en los barrios de las ciudades, las personas de izquierda son quienes 

declaran en menor medida que es recomendable que existan barrios separados por clases sociales, 

con un 13%. El 36% personas de derecha declaran lo mismo. También por afinidad política, las 

personas de izquierda son quienes declaran estar de acuerdo con que en los barrios viva gente 

diversa y convivan personas de clase alta, media y baja. 

 

Cuando se pregunta por la integración social en colegios, las personas que pertenecen al grupo C1 

declaran en mayor medida (87%) que a los colegios debe asistir gente diversa donde convivan 

estudiantes de clase alta media y baja. Al igual que en la integración social en barrios, hay diferencias 

en el segmento de afinidad política: el 12% de las personas de izquierda cree que no debe existir 

integración social en las escuelas, y el 87% cree que a los colegios debe ir gente diversa donde los 

estudiantes de distintas clases sociales puedan convivir. 

 

En el tema de migración, hay diferencias significativas por sexo, grupo socioeconómico y afinidad 

política. Los hombres creen (37%), en mayor medida que las mujeres (28%), que la migración es 

beneficiosa para el país porque aporta diversidad, entre otros beneficios sociales. Las mujeres (66%) 

creen en mayor medida que la migración es dañina para el país porque aumentan los problemas 

sociales. En los hombres la cifra es 56%. Un 64% del grupo C1 y un 24% del grupo D/E cree que la 

migración es beneficiosa: estas cifras son estadísticamente más alta, y más baja, respectivamente, 

que el resto de los grupos socioeconómicos. Entre quienes creen que la migración es dañina, hay 

una diferencia significativamente más baja en el grupo C1 (28%) que en el resto de los grupos: 59% 

en el grupo C2, 65% en el grupo C3 y 67% en el grupo D/E. 

 

Por último, sobre los pueblos originarios, las diferencias están entre las personas que se declaran 

de derecha y las personas que se declaran de izquierda. Un 82% de las personas de izquierda cree 

que los pueblos originarios realizan un aporte al país: cifra significativamente más alta que el resto  



 
 

 

 

del segmento. Por otra parte, un 34% de las personas de derecha cree que los pueblos originarios 

generan problemas para el país: cifra significativamente más alta que el resto del segmento. 

 

2. Democracia 

 

Democracia representativa v/s democracia participativa: 

 

Existen 2 formas de toma decisiones sobre temas de interés público. A través de nuestros 

representantes (senadores, diputados, autoridades municipales, etc.) o a través de participación 

directa, como plebiscitos o consultas ciudadanas  ¿A través de cuál de estos dos métodos cree usted 

que debería tomarse las decisiones sobre los siguientes temas?  

 

 

 
En la mayoría de los temas, la participación directa es una primera opción mayoritaria: las personas 

creen que la mayoría de los temas deberían decidirse a través de mecanismos en los que la 

ciudadanía pueda decidir directamente. 

 

Al preguntar acerca de quién debería tomar las decisiones sobre los programas comunales de mejora 

de espacios públicos, un 66% cree que debería hacerse a través de mecanismos de participación 

directa, y un 33% cree que las decisiones deben tomarlas las autoridades. Sobre la inversión de los 

recursos públicos (en qué invertir los recursos públicos), un 63% declara que deberían tomarse las 

decisiones a través de participación directa, y un 35% cree que ese rol deberían tenerlo las 

autoridades. 

 

Un 38% cree que las autoridades deben tomar las decisiones sobre las políticas de seguridad 

comunales, y un 61% cree que debe hacerse a través de mecanismos de participación directa. Un 

40% cree que las autoridades deben tomar las decisiones sobre los cambios en el plano regulador 

de la comuna, y un 58% cree que debe hacerse a través de mecanismos de participación directa. 

 

Sobre las políticas de acción climática y regulación de la contaminación, un 50% cree que las 

autoridades deben decidir, frente a un 48% que cree que esa decisión debe tomarse a través de 

mecanismos de participación directa. 



 
 

 

 

El tema en el que más pesa la alternativa de la democracia representativa es en las medidas para el 

control de la inmigración: Un 66% cree que las autoridades deben decidir, y solo un 33% cree que 

se debe decidir a través de mecanismos de participación directa.  

 

Democracia representativa v/s democracia participativa – Evolutivo: 

 

 
 

A pesar de que en la mayoría de los temas la participación directa es la primera opción, vemos una 

tendencia generalizada a la baja. Con respecto a la medición anterior (2022), el porcentaje que cree 

que el método debe ser la participación directa es significativamente más bajo en los siguientes 

temas: Programas comunales de mejora de espacios públicos, políticas de seguridad comunales, 

cambio en el plano regulador de la comuna, ley para que las parejas homosexuales puedan adoptar, 

reformas de educación y políticas de empleo. 

 

Posibilidad de votar por un candidato que recibe un soborno: 

 

Supongamos que poco antes de las elecciones, se descubre que su candidato/a presidencial recibió 

una suma importante de dinero de una empresa a cambio de un favor político. ¿Qué tan probable es 

que usted decida NO votar por su candidato/a?   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 
 

Un 60% de las personas muy probablemente decidirían no votar por su candidato en el escenario de 

que se descubra que recibió un soborno. Un 15% probablemente no votaría por el candidato en ese 

escenario, un 9% declara que sería improbable que cambie de decisión sobre el candidato, y un 13% 

cree que es muy improbable que cambie de decisión en el caso que se conociera el soborno. 

 
 

Participación en actividades sociales y políticas en los últimos 5 años: 

 

¿Cuáles de las siguientes actividades ha realizado usted en los últimos 5 años? 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 
Un 30% de las y los encuestados declara haber expresado su opinión en redes sociales en los 

últimos cinco años. Un 25% declara haber asistido a marchas o manifestaciones políticas, un 24% 

declara haber donado dinero o recolectado fondos para una actividad social o política. Un 21% 

declara haber participado en alguna organización de barrio, trabajo o grupo de interés, un 20% haber 

participado voluntariamente en un proyecto que mejore su barrio (seguridad, infraestructura u otra 

mejora).  

 

Un 15% declara haber solicitado información a un organismo público en los últimos cinco años, y un 

12% declara haber expresado su opinión en medios de comunicación. Solo un 11% declara haber 

planteado directamente su preocupación a alguna autoridad política (nacional, regional o municipal), 

un 6% haber participado en un foro político o en grupos de discusiones en internet. Un 5% declara 

haber participado de una huelga y un 5% haber trabajado en una campaña electoral en los últimos 

cinco años. 

Un 31% de las personas no han realizado ninguna de las actividades sociales y políticas 

mencionadas en los últimos cinco años. 

 

Participación en actividades sociales y políticas en los últimos 5 años – Evolutivo: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 
 

 



 
 

 

 

3. Educación 

 

Principales preocupaciones en torno a la educación: 

 

Respecto de las siguientes situaciones relacionadas con educación, ¿cuáles son las 3 que más le 

preocupan? 

 

 
 

Los tres temas que más preocupan a la ciudadanía con respecto a la educación son el posible uso 

de drogas y alcohol en escuelas o colegios (54%), el hostigamiento entre estudiantes o bullying 

(53%) y la calidad de la infraestructura de la escuela o colegio (33%). 

 

La violencia de alumnos hacia profesores preocupan a un 24% de las personas, la preparación de 

los estudiantes para entrar a la Universidad a un 23%, y la calidad de los profesores a un 22%. 

 

En menor medida, a un 16% de las y los encuestados les preocupa la preparación de los estudiantes 

para la vida laboral, a un 13% el aprendizaje de valores por parte de los estudiantes, a un 10% los 

cursos con estudiantes desordenados o poco disciplinados. 

 

Entre los temas que menos preocupan a las personas están la preparación de los estudiantes para 

las necesidades actuales (8%), el aprendizaje de inglés de los estudiantes (7%) y la violencia de 

profesores hacia alumnos (6%). 

 

Con respecto al año 2022, las diferencias estadísticamente significativas son el aumento de la 

preocupación por la calidad de la infraestructura del colegio o escuela, que sube de un 28% a un 

33%, y el aumento de la preocupación por la calidad de los profesores, que sube de un 17% a un 

22%. 

 

 



 
 

 

4. Salud 

 

Preocupación frente algún problema de salud: 

 

Considere el sistema de salud que tiene e imagínese que usted o un familiar directo tiene un 

accidente o le da una enfermedad grave. ¿Cuál de las siguientes oraciones se adecúa mejor a lo 

que usted siente ante esta situación? 

 

 
 

La pregunta sobre preocupación frente a algún problema de salud es de respuesta múltiple. 

 

A un 72% de las personas les preocupa mucho el escenario que se presenta en la pregunta porque 

no saben si tendrán los recursos necesarios para enfrentarlo. A un 13% no le preocupa porque se 

atiende gratis en el sistema de salud público (hospitales, consultorios, SAPU, SAMU, etc.) Al 6% de 

las personas no les preocupa un escenario de esa naturaleza porque su sistema de salud tiene 

buena cobertura. Un 5% dice que no estaría preocupado porque cuenta con una red (familia u otros) 

para cubrir los gastos. Un 4% declara que su seguro complementario de salud le permitiría no 

preocuparse, un 2% dice que su situación económica le permitiría no estar preocupado y un 1% 

también dice que no se preocuparía porque pediría un crédito que le permitiera cubrir los gastos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 
Percepción de protección frente a un problema de salud: 

 

Considere el sistema de salud que tiene e imagínese que usted o un familiar directo tiene un 

accidente o le da una enfermedad grave. ¿Qué tan protegido se siente por su sistema de salud frente 

a este tipo de situaciones?  

 

 

 
Ante una situación como la descrita en la pregunta, el 14% de las personas se sentiría muy protegido 

por su sistema de salud, y un 69% se sentiría nada protegido por su sistema de salud. 

 

El 13% de las personas afiliadas a Fonasa se sentiría muy protegida y un 71% no se sentiría 

protegida. Por otra parte, de las personas afiliadas a Isapre, un 18% declara que se sentiría protegida 

y un 55% que no se sentiría nada protegida. 

 

En general, existe una sensación de desprotección generalizada de la ciudadanía ante un accidente 

o enfermedad grave. Esta sensación de desprotección es menor en las personas afiliadas a Isapre. 

 



 
 

 

 

Percepción de protección frente a un problema de salud – Evolutivo: 

 

 

 
 

Nota: El diferencial para el 100% responde opción 5 y No sabe. 

 

Percepción frente a eventual fin de las Isapres: 

 

Ante un eventual fin de las Isapres, ¿Cuál es la frase que más se adecúa a lo que usted siente? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 
Un 48% cree que el fin de las Isapres provocaría una crisis profunda en el sistema de salud, un 24% 

piensa que un potencial fin de las Isapres no afectaría el funcionamiento general del sistema de 

salud, y un 21% cree que el fin de las Isapres significaría una mejora relevante en el sistema de 

salud. Un 6% de las personas no sabe o no responde. 

 

El grupo de mayor edad (61 años o más), son quienes menos creen que el fin de las Isapres podría 

significar una mejora relevante, y el grupo más joven (18 a 29 años) son quienes menos creen que 

el fin de las Isapres podría provocar una crisis profunda. 

 

Las personas afiliadas a Isapre, naturalmente, se declaran más preocupadas frente a una potencial 

crisis en el sistema de salud provocada por el fin de las Isapres, que las personas afiliadas a Fonasa. 

 

5. Violencia 

 

Percepción sobre chilenos como sociedad violenta: 

 

En general, ¿Cree usted que los chilenos somos una sociedad violenta? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 
Un preocupante 70% cree que los chilenos somos una sociedad violenta y un 29% cree que no 

somos una sociedad violenta. 

 

Entre quienes creen que sí somos una sociedad violenta, la mayor parte declara no tener ninguna 

afinidad política.  

 

Percepción sobre chilenos como sociedad violenta – Segmentos y evolución 

 

 
 

Crisis social y manifestaciones: 

 

Con respecto a la crisis social que ha vivido el país, ¿qué tan de acuerdo está usted con las 

siguientes afirmaciones?  

 

 



 
 

 

 
Un 77% cree que la violencia, de cualquier tipo, es negativa porque desvía la atención de las 

legítimas demandas sociales. Un 12% está en desacuerdo con esa afirmación. Un 66% no está de 

acuerdo con que todo proceso de cambio requiere violencia en algún grado y un 25% cree que los 

procesos de cambio sí requieren algún grado de violencia. 

 

Crisis social y manifestaciones – Evolutivo: 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 
 

Acciones violentas: 

 

En una escala de 1 a 10, donde 1 es nada violento y 10 es muy violento, ¿cómo calificaría usted las 

siguientes acciones?  

 

 
 

Un 92% de las personas califica como muy violento el alto precio de los medicamentos y las bajas 

pensiones. Un 91% califica como muy violento los saqueos: esta acción aumenta significativamente 

con respecto a la medición de 2021, donde un 78% lo calificaba como muy violento. 

 

El 90% de las personas cree que el condenar con bajas penas a delitos cometidos por ejecutivos de 

empresas, y la colusión entre empresarios para fijar precios de productos son dos acciones muy 

violentas. Un 87% cree que endeudarse años para estudiar en la universidad es muy violento y un 

81% cree que los malos tratos en el trabajo son muy violentos: esta acción disminuye  

 



 
 

 

 

significativamente con respecto a 2021 (86%). Un 80% piensa que la demora en atenciones de salud 

es una acción violenta. Esta acción también disminuye significativamente con respecto a 2021 (84%). 

 

Un 27% piensa que los piropos en la calle no constituyen una acción violenta. 

 

 

6. Deudas y posición económica 

 

Deudas del hogar: 

 

Tomando en cuenta todas las deudas del hogar, ¿Cómo calificaría el nivel de endeudamiento de su 

hogar?  

 

 
 

Un 25% declara que el nivel de endeudamiento de su hogar es bajo, un 23% lo califica como alto y 

un 52% lo califica como moderado. Con respecto a la medición anterior, se observa una baja en el 

porcentaje de personas que califican el nivel de endeudamiento de su hogar como alto. 

 

Nivel de endeudamiento - % Alto: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
Posición económica: 

 

De acuerdo a la siguiente escala que va de 0 a 10, donde 0 es extrema pobreza, 5 nivel medio y 10 

extrema riqueza: ¿en qué punto de la escala clasificaría su posición económica? ¿en qué punto de 

la escala se encontraban sus padres cuando usted nació? ¿en qué punto de la escala cree que se 

encontrarán sus hijo/as en 20 años más?  

 

 

 
7. Migración 



 
 

 

 

Preocupaciones frente a la llegada de migrantes: 

 

Existen preocupaciones entre los chilenos/as sobre la llegada de migrantes al país, que usted podría 

compartir o no. Del siguiente listado, ¿Cuál es su principal preocupación? ¿Alguna otra más? 

 

 
 

La principal preocupación (54%) sobre la llegada de migrantes al país es que aumente la inseguridad, 

el tráfico de drogas y la delincuencia con los inmigrantes. En segundo lugar (27%) está la 

preocupación de que la llegada de migrantes signifique que haya menos puestos de trabajo para los 

chilenos, lo que se traduce en más cesantía. En tercer y cuarto lugar (ambos 5%) se encuentra la 

preocupación porque lleguen enfermedades que sean nuevas y que con la llegada de personas 

migrantes aumente la cantidad de personas que tienen acceso a la salud pública, que ya es 

insuficiente para los chilenos. 

 

Para un 71% de las personas es preocupante que aumente la inseguridad, el tráfico de drogas y la 

delincuencia. Para un 45% es preocupante que haya menos puestos de trabajo para las y los 

chilenos y para un 24% es preocupante la posible llegada de enfermedades nuevas. 

 

Para un 9% es preocupante que la llegada de personas migrantes terminen quitándoles a los 

estudiantes chilenos las vacantes en las escuelas. 

 

Preocupaciones frente a la llegada de migrantes – Segmentos: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 
Circunstancias para estar de acuerdo con migración: 

 

Del siguiente listado, ¿En qué circunstancia estaría usted de acuerdo con que vinieran más 

extranjeros a vivir en nuestro país?, mencione la más importante. ¿Alguna otra más? 

 

 
 

El 49% de las personas estaría de acuerdo con que vinieran más extranjeros a vivir al país si hubiera 

empleo suficiente para los chilenos y para los extranjeros. El 34% de las personas estaría de acuerdo 

en el caso de que la ayuda social del Estado a los chilenos no se viera afectada. El 22% estaría de 

acuerdo si no afectara las posibilidades de los chilenos de ser atendidos en los servicios de salud. 

Un 19% estaría de acuerdo si en las empresas no hubiera abusos a las personas migrantes. 

 

Si las personas migrantes tuvieran mejor acceso a información sobre sus derechos, un 17% estaría 

de acuerdo con que llegaran a vivir a su país más personas extranjeras. En la misma línea, si no 

existiera abuso a las personas migrantes en el arriendo de viviendas, un 14% estaría de acuerdo 

con que llegaran más personas extranjeras a vivir al país. 

 

Circunstancias para estar de acuerdo con migración – Segmentos: 

 



 
 

 

 
Acuerdo con frases sobre migrantes: 

 

¿Qué tan de acuerdo o desacuerdo está usted con las siguientes frases con respecto a los 

inmigrantes? 

 

 

Al 70% de las personas les gustaría que sus hijos compartieran con inmigrantes y valoran que Chile 

sea un país multicultural. A un 62% le gustaría tener un compañero o compañera de trabajo 

extranjera y un 53% piensa que los inmigrantes aportan con su cultura. 

 

Un 39% cree que los inmigrantes aportan con su nivel de educación. 

 

Las personas ven valor en la diversidad y los distintos beneficios que pueden traer las personas 

migrantes. Se desprende de los datos que las y los chilenos creen que la integración social con 

personas migrantes tiene cosas positivas para ellos y sus familias. 

 

Las personas están de acuerdo con la migración y estarían de acuerdo con que llegaran más 

personas extranjeras. Sin embargo, tienen algunos reparos importantes sobre la capacidad del  



 
 

 

 

Estado de hacerse cargo del flujo migratorio, y de la forma en la que mantendrían los servicios de 

salud y educación principalmente. 

 

Acuerdo con frases sobre migrantes – Segmentos: 

 

 

 
8. Perfil electoral 

 

 

Temas valóricos: 

 

En una escala de 1 a 5, donde 1 es “muy en desacuerdo” y 5 es “muy de acuerdo”, ¿Cuán de acuerdo 

o en desacuerdo está usted con los siguientes temas valóricos?  

 

 
Creemos que las respuestas a esta pregunta nos pueden dar luces sobre el perfil electoral que 

vemos recientemente en Chile, en la región, y también a nivel global. Los temas valóricos nos 

permiten entender de mejor manera cómo piensan las personas con respecto a temas sensibles o 

ideas ideológicamente cargadas. 

 



 
 

 

 

Un 79% de las y los encuestados cree que a los niños deben enseñarle en la escuela a obedecer a 

la autoridad: un 9% no está de acuerdo. Un 71% piensa que los jóvenes de hoy no respetan lo 

suficiente los valores tradicionales: un 18% no está de acuerdo. Un 65% cree que, para algunos 

delitos, la pena de muerte es la sentencia más apropiada: un 25% no está de acuerdo. Un 54% está 

de acuerdo en que parejas del mismo sexo puedan adoptar: un 33% no está de acuerdo. Un 48% 

piensa que en los colegios se les debe enseñar a los niños y niñas a rezar y a creer en Dios: un 29% 

no está de acuerdo. 

 

Un 75% está de acuerdo con que las leyes sobre tenencia de armas deben ser menos estrictas: un 

18% no está de acuerdo. Un 46% piensa que se debe permitir el aborto libre hasta antes de la 

semana catorce de gestación: un 44% no está de acuerdo. 

 

Temas valóricos – Segmentos: 

 

 
Iniciativas feministas: 

 

Pensando en los cambios planteados por el movimiento feminista, ¿qué tan de acuerdo está usted 

con qué Chile necesita avanzar en las siguientes iniciativas?  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 
El movimiento feminista a lo largo de los años ha planteado cambios en distintos ámbitos. Sobre 

algunos de estos, las personas encuestadas responden qué tan de acuerdo están con que Chile 

avance en las iniciativas. 

 

Un 89% está de acuerdo con el reconocimiento del valor del trabajo doméstico y de cuidados no 

remunerados 

 

Iniciativas feministas – Segmentos: 

 
 

Relación con personas de otras posiciones políticas: 

 

Utilizando la siguiente escala ¿Qué tan cómodo/a o incomodo/a se sentiría interactuando con las 

siguientes personas con respecto a su posición política…?  

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 
Un 5% expresó que podría sentirse muy incómodo o incómoda interactuando con un familiar que se 

casa con alguien de una posición política distinta a la suya. Para ese mismo caso, un 13% piensa 

que se sentiría incómodo, un 52% ni cómodo ni incómodo, un 24% dijo que se sentiría cómodo y un 

5% muy cómodo. 

 

De una manera similar, interactuando con un nuevo vecino o vecina de posición política distinta a la 

suya, un 5% piensa que se sentiría muy incómodo, un 15% piensa que se sentiría incómodo, un 52% 

ni cómo ni incómodo, un 24% cree que se sentiría cómodo y un 4% muy cómodo. 

 

Por último, al interactuar con una nueva jefatura de posición política distinta, el 8% se sentiría muy 

incómodo, el 19% incómodo, el 47% ni cómo de incómodo. El 22% piensa que se sentiría cómodo y 

el 4% cree que se sentiría muy cómodo. 

 

 

Relación con personas de otras posiciones políticas – Segmentos: 

 

 
Plebiscito constitucional: 

 



 
 

 

 

El día domingo 17 de diciembre se realizará un plebiscito constitucional para votar “a favor” o “en 

contra” de la nueva propuesta constitucional. En caso de que ganará la opción “En contra”, ¿Qué 

cree usted que debería ocurrir?  

 

 
 

Según distintas encuestas de opinión pública, la opción “en contra” tiene más posibilidades de ganar 

que la opción “a favor” en el próximo plebiscito el día 17 de diciembre. Frente a ese situación, se 

consultó a las personas qué es lo que debería ocurrir: Un 53% piensa que se debe iniciar un tercer 

proceso que concluya en una nueva Constitución, y un 47% piensa que se debe dar por finalizado 

el proceso. 
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